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Circ. n. 63 Roma, 14 ottobre 2026 

 

Agli studenti delle classi prime e seconde 
Alle famiglie 

Ai docenti 
Al sito web dell’Istituto 

Oggetto: “AscoltaMI” – Servizio ministeriale di sostegno psicologico su Piattaforma Unica. 
Riapertura delle richieste per l’a.s. 2026/2027 

Si informa che, con nota prot. n. 4705 del 13 ottobre 2026, il Ministero dell’Istruzione e del Merito 
ha comunicato la riapertura del servizio di sostegno psicologico “AscoltaMI”, disponibile sulla 
Piattaforma Unica. A decorrere dal 15 ottobre 2026 sarà possibile presentare le richieste di 
voucher per l’anno scolastico 2026/2027. 

Il servizio è rivolto alle studentesse e agli studenti del primo biennio della scuola secondaria di 
secondo grado  e si svolge online, attraverso incontri in videoconferenza con psicologi 
accreditati. L’accesso al beneficio è subordinato alla disponibilità delle risorse previste. 

Modalità di accesso e principali scadenze 
• Dal 15 ottobre 2026: i genitori o gli esercenti la responsabilità genitoriale degli studenti 
minorenni, nonché gli eventuali studenti maggiorenni delle classi interessate, possono 
richiedere il beneficio su Piattaforma Unica, nella sezione “Agevolazioni” della propria area 
privata, previa autenticazione e rilascio delle dichiarazioni e dei consensi richiesti. 
• L’assegnazione del voucher avviene automaticamente secondo l’ordine cronologico delle 
richieste, nei limiti delle risorse assegnate. 
• Dal 28 ottobre 2026: in caso di assegnazione del beneficio, occorre scegliere entro 30 giorni 
uno psicologo accreditato dell’ambito regionale di riferimento, pena la decadenza dal beneficio. 
Lo studente deve poter accedere alla propria area personale di Unica. 
• Gli incontri potranno svolgersi dal 28 ottobre 2026 al 31 agosto 2027. Il voucher consente fino a 
cinque incontri: il primo di 70 minuti e i successivi di 60 minuti. 
Accesso degli studenti alla Piattaforma Unica 
Gli studenti possono autenticarsi mediante SPID, CIE, CNS o eIDAS. In alternativa, possono 
registrarsi sul portale Unica tramite la funzione “Registrati”; in tale caso la Segreteria scolastica 
dovrà completare l’abilitazione dell’utenza sul SIDI. Gli incontri si svolgono nella sezione 
“Sportello psicologico” dell’area personale dello studente. 
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Le famiglie sono invitate a consultare attentamente la nota ministeriale allegata, che illustra le 
modalità di scelta del professionista, conferma e riprogrammazione degli appuntamenti. La 
pagina informativa è raggiungibile da Piattaforma Unica seguendo il percorso “Home → 
Strumenti → Welfare e comunità → AscoltaMI”. 

Si raccomanda una tempestiva valutazione dell’opportunità, tenuto conto dell’assegnazione dei 
benefici in ordine cronologico e nei limiti delle risorse disponibili. 

Allegato: Nota MIM prot. n. 4705 del 13 ottobre 2026. 

 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
Prof.ssa Daniela Pucci 

Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3 comma 2 D. Lgs. n.39 del 1993 


